DOKUMENTACJA HOTELOWA . Kwalifikacja HGT.o3.

B HGT.o03.4.5.
UCZEN STOSUJE ZASADY SERWOWANIA

SNIADAN DO POKOJU

. OBSLUGA GOSCI W OBIEKCIE gWIADCZACYM USELUGI HOTELARSKIE Cz. 1i Cz. 2 - Kwalifikacja
HGT.03. ,Obstuga gosci w obiekcie swiadczgcym ustugi hotelarskie”, pod red. Beaty Sawickiej, Wydawnictwo
FORMAT-AB, Warszawa 2019.

Dokumenty room service sg wypelniane przez gosci hotelowych i wywieszane na drzwiach. Pokojowa prze-
kazuje je do room service. Jesli gos¢ dzwoni i zamawia przez telefon, dokumenty te sg wypelniane przez
pracownikéw room service.
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DOKUMENTACJA HOTELOWA . Kwalifikacja HGT.o3.

B ZADANIA

Zadanie 37.
Pani Anna Benet dzwoni do recepcji z pokoju nr 802 i zamawia na jurto $niadanie do pokoju dla siebie

i swojego meza na godzine 9:00. Do $niadania pan Benet pije kawe z mlekiem, a pani Benet herbate z cytryna.
Wypetnij formularz zaméwienia positku do pokoju.

Formularz zaméwienia positku do pokoju

i
Sniadanie: jajecznica, kielbasa gotowana,
pieczywo, maslo, dzem, miéd, jogurt Tylko napoje
771 PN , Oraz:
Kawa czarna parzona Kawa czarna parzona
Kawa czarna z ekspresu Kawa czarna z ekspresu
Kawa z mlekiem Kawa z mlekiem
Herbata czarna Herbata czarna
Herbata z mlekiem Herbata z mlekiem
Herbata z cytryna Herbata z cytryng
Herbata owocowa Herbata owocowa
Czekolada Czekolada
Sok porzeczkowy Sok porzeczkowy
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Zadanie 38.

Pani Boguslawa Pigtek dzwoni do obstugi room service i zamawia dla siebie na jutro sok z czarnej porzecz-
ki do pokoju nr 409 na godzine 8:30.

Wypelnij formularz zaméwienia positku do pokoju.

Sniadanie do pokoju

NUIMET POKOJU ..ottt ettt ettt
LECZDA OSOD ...ttt sttt

NAZWISRO 1 IINIE ...ttt

0 | Tylko napdj

Pelne $niadanie:
napdj, pieczywo, drozdzéwka, ptatki $niadaniowe, mleko, miéd, masto, owoce, jogurt

O | Kawa czarna

O | Kawa z mlekiem

O | Herbata z mlekiem

O | Herbata z cytryna

O | Herbataczarna

O | Sok z czarnej porzeczki

O | Sok jabtkowy

Podanieo godz. ..........cc.ccccovuuueec. . Sniadanie serwowane co kwadrans od godz. 7:00 do godz. 11:00.




