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Obstuga klienta oraz rozliczanie imprez i ustug turystycznych Cz. 1

Przyktad 1.

Za $wiadczone ustugi pilotazu wycieczki ustugodawca wystawit 15 maja 20XX r. fakture
z czternastodniowym terminem platnosci. Jakim ostatecznym terminem zobowiazany be-
dzie do zaplaty zobowigzania wobec pilota organizator imprezy turystyczne;j?

Data wystawienia dokumentu: 15 maja 20XX r.

Termin platnosci: 14 dni

Data poczatkowa terminu: 16 maja 20XXr.

Data koncowa terminu: 29 maja 20XXr.
FAKTURA

Podatnik $wiadczacy ustugi turystyczne zobowigzany jest wystawi¢ fakture na rzecz in-
nego podatnika. Réwniez otrzymanie zaliczki obliguje podatnika do wystawienia faktury na
rzecz wymienionych przez ustawodawce podmiotéw. Natomiast nabywca ustug, ktory nie
miesci sie w wymienionej kategorii podmiotéw, otrzyma od sprzedawcy fakture tylko po
wezesniejszym zgloszeniu takiego zadania. Fakture dokumentujacg wykonanie ustugi tury-
stycznej wystawia sie nie pdzniej niz 15. dnia miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktérym
wy$wiadczono ustuge. Jezeli przed wykonaniem ustugi podatnik otrzymat zaliczke, fakture
wystawia si¢ nie pozniej niz 15. dnia miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktérym otrzy-
mat calo$¢ lub czeé¢ zaplaty. Fakture mozna wystawi¢ przed tym terminem, jednak nalezy
pamietac, Ze nie moze by¢ wystawiona wczedniej niz 30. dnia przed wykonaniem ustugi lub
otrzymaniem zaliczki. Faktura nie musi mie¢ podpisu osoby uprawnionej do jej wystawienia,
ani podpisu odbiorcy, ale musi zawiera¢ nastepujace informacje:

date wystawienia;

kolejny numer nadany w ramach jednej lub wigcej serii, ktéry w sposéb jednoznaczny iden-
tyfikuje fakture;

imiona i nazwiska lub nazwy podatnika i nabywcy towaréw lub ustug oraz ich adresy;
numer, za pomocg ktorego podatnik jest zidentyfikowany na potrzeby podatku;

numer, za pomocg ktérego nabywca towaréw lub ustug jest zidentyfikowany na potrzeby
podatku lub podatku od wartosci dodanej, pod ktérym otrzymat on towary lub ustugi;
date dokonania lub zakonczenia dostawy towaréw lub wykonania ustugi lub date otrzyma-
nia zaplaty (o ile taka data jest okre$lona i rozni si¢ od daty wystawienia faktury);

nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi;

miare i ilo§¢ (liczbe) dostarczonych towaréw lub zakres wykonanych ustug;

cene jednostkowg towaru lub ustugi bez kwoty podatku (cene jednostkowa netto);

kwoty wszelkich opustéw lub obnizek cen, w tym w formie rabatu z tytulu wczesniejszej
zaplaty, o ile nie zostaly one uwzglednione w cenie jednostkowej netto;

warto$¢ dostarczonych towaréw lub wykonanych ustug, objetych transakcja, bez kwoty po-
datku (warto$¢ sprzedazy netto);

stawke podatku;

sume wartosci sprzedazy netto, z podzialem na sprzedaz objeta poszczegdlnymi stawkami
podatku i sprzedaz zwolniong od podatku;

kwote podatku od sumy warto$ci sprzedazy netto, z podziatem na kwoty dotyczace poszcze-
golnych stawek podatku;

kwote naleznosci ogélem.



Faktura powinna dodatkowo zawiera¢ wyrazy:
»metoda kasowa” — dla matych podatnikdw, jesli stosuja te metode,
»samo fakturowanie” - jesli fakture wystawia dostawcy nabywca towardw i ustug,
»procedura marzy - towary uzywane’, procedura marzy - dzieta sztuki” - w przypadku
dostawy towaréw uzytkowych i dziel sztuki.

Poza tradycyjng fakturg papierowa kazdy podmiot moze wystawi¢ tzw. fakture elektronicz-
ng, przez co rozumie si¢ dokument wystawiony i otrzymany w dowolnym formacie elektro-
nicznym. Fakturami elektronicznymi sg zatem faktury wysytane w formie ustrukturyzowa-
nych komunikatéw (jak np. XML), jak i w innych formatach elektronicznych (np. w formacie
PDF). Uzycie przez ustawodawce spdjnika ,,i” (a nie ,,lub”) oznacza, ze warunki wystawienia
i otrzymania w dowolnym formacie elektronicznym musza by¢ spetnione facznie. W konse-
kwengcji fakturami elektronicznymi moga by¢ tylko faktury przesylane w formie elektronicz-
nej. Tre$¢ oraz skutki prawne wystawienia oraz otrzymania faktury w formie elektronicznej
sg identyczne, jak w przypadku faktury papierowe;.

Nie sg zatem fakturami elektronicznymi faktury:

wystawione w formie elektronicznej, a nastepnie wydrukowane i przekazane w formie pa-
pierowej,

wystawione w formie papierowej, a nastepnie zeskanowane i przestane lub udostepnione
w formie elektronicznej.

Stosowanie faktur elektronicznych wymaga akceptacji odbiorcy faktury (akceptacji od-
biorcy nie wymaga natomiast przesytanie w formie elektronicznej faktur, ktére fakturami
elektronicznymi nie sg).

Faktura elektroniczna

Definicje faktury znalez¢ mozna w art. 2 pkt. 31 i 32 Ustawy o VAT:
»llekro¢ w dalszych przepisach jest mowa o:
e 31) fakturze - rozumie si¢ przez to dokument w formie papierowej lub w formie elektro-
nicznej zawierajgcy dane wymagane ustawq i przepisami wydanymi na jej podstawie;
e 32) fakturze elektronicznej - rozumie si¢ przez to fakture w formie elektronicznej wysta-
wiong i otrzymang w dowolnym formacie elektronicznym.”
Aby spetni¢ warunki e-faktury, dokument musi zosta¢ wystawiony oraz otrzymany
przez kontrahenta w dowolnym formacie elektronicznym pozwalajagcym na zachowanie
przede wszystkim integralnosci tresci i czytelnosci.

W mysl ustawy o VAT podatnik sam decyduje o sposobie zapewnienia autentyczno$ci
pochodzenia, integralnosci tresci i czytelnosci faktury elektronicznej. Przez autentycznosé
pochodzenia faktury rozumie sie jako pewno$¢ co do tozsamosci dokonujacego dostawy
towaréw lub ustugodawcy albo wystawcy faktury, natomiast przez integralno$¢ tresci fak-
tury rozumie sie, ze w fakturze nie zmieniono danych, ktére powinna zawiera¢ faktura.

Stosowanie e-faktur wymaga przyzwolenia odbiorcy faktury. Jednocze$nie ustawodaw-
ca nie wskazuje konkretnej metody akceptacji. W praktyce czesto stosowane jest oswiad-
czenie (wystawiane przez nabywce).
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OSWIADCZENIE O AKCEPTACJI FAKTUR WYSTAWIANYCH
| PRZESYLANYCH W FORMIE ELEKTRONICZNEJ

miejscowos¢, data

Nabywca: Dostawca:

Niniejszym akceptujemy wystawianie i przystanie przez Dostawce faktur VAT w formie
elektronicznej, na podstawie przepiséw Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towardw i ustug (t.jedn. Dz.U. z 2018 r. Nr 2174 z pézn. zm.).

Dostawca zobowigzuje sie do przesylania faktur w formie elektronicznej na nastepujacy
adres e-Mail: ..o 0d dNia .o
(adres e-mail)
Z AATESUL corcveirieiee ettt ettt
(adres e-mail)

W przypadku zmiany danych zawartych w tym dokumencie zobowigzujemy sie do
niezwlocznego przekazania aktualnych danych. Zobowigzujemy sie przyjmowaé faktury
w formie papierowej, w przypadku gdy przeszkody techniczne lub formalne uniemozli-
wiajg przesylanie faktur drogg elektroniczng. Wycofanie akceptacji przysylania faktur VAT
w formie elektronicznej moze nastapi¢ w drodze pisemnej lub elektroniczne;.
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(podpis)

-

Faktury elektroniczne podobnie jak te tradycyjne - przechowuje sie przez okres 5 lat, li-
czac od konca roku kalendarzowego, w ktérym mingt termin ptatnosci podatku. E-faktury
mozna przechowywaé w formie elektronicznej, nie ma koniecznosci ich drukowania. Na-
lezy przechowywac je jednak w sposob pozwalajacy tatwe odnalezienie oraz identyfikacje
dowodu oraz dajacy mozliwos¢ udostepnienia ich organom kontroli.



Faktura nr 06/06/2021

Miejsce i data wystawienia faktury:

ORYGINAL

Swinoujécie, 08.06.2021

Data sprzedazy: 08.06.2021

Sprzedawca: Nabywca:
Pensjonat ,,Muszelka” Biuro Podrozy ,,Travel”
ul. Nadmorska 12, 72-001 Swinoujs’cie ul. Kobielska 80, 50-008 Wroctaw
BankINC Bank
Nr konta: 56 3728 9000 0000 0001 6537 8211 | Nr konta
NIP: 892-320-99-28 NIP 436-321-90-00
Lp. | Nazwatowaru | Symbol | Jm. |Ilo$¢| Cenajedn. | Wartos¢ Podatek VAT Wartos¢
lub ustugi statystycz- bezpodatku | bez po- | (o ura | kwota | SPrzedazy
ny towaru (netto) datku VAT podatku z podatkiem
lub ustugi (netto) VAT VAT
w % (brutto)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1. | Nocleg - pokoje | 55.10 | doba | 20 138,89 | 277778 8 222,22 3000,00
DBL
2. | Wyzywienie - 55.30 sztuka | 40 55,56 2222,22 8 177,78 2400,00
pakiet HB
3. | Ustugi dodatko- godz. 4 40,65 162,60 23 37,40 200,00
we — sala konfe-
rencyjna
Sposdb zaplaty: przelew 14 dni RAZEM 5162,60 X 437,40 5600,00
162,60 23 37,40 200,00
Imie i nazwisko Imig i nazwisko osoby 5000,00 8 400,00 5400,00
osoby uprawnionej | uprawnionej do wysta-
do otrzymania wienia faktury VAT
faktury VAT oraz pieczec firmowa
sprzedawcy
0
Teresa Baryczka w

stlownie: pie¢ tysiecy szes¢set zlotych 00/100

Faktura na zasadach ogélnych
Zrédto: opracowanie wlasne.




