SPIS TRESCI

LT (-] OO ST PUP U 4
Rozdziat I. Historia turystyki, czyli jak to wWSzystko Si@ ZACZET0 .........ccovviiiiiiiiiieiiiiiieeeeee e 6
Rozdziat Il. BezpieczeNStwo i RIGQIENA PIOCY ........ccc.ocovuuiiiieeeieeeeee e, 17
Rozdzial 11, POASTAWY EUIYSTYKI ....oooiiiiiieiie oot 44
Rozdziat IV. Projektowanie imprez i dobor ustug turystyCznych ............ccccooeeviiiiiiiiiiiceiieeeiee. 78
Rozdziat V. Kalkulowanie kosztow imprez i ustug turystyCznych ...........cccccocvueeecieeeiiieiiiieeeiieeei 102
Rozdziat VI. Rezerwacja ustug i imprez turyStyCZnyCh ...........ccccvueieiiiiiiiiiiiie e, 116
Rozdziat VII. Jezyk 0BCY ZAWOUOWY ..........cccuiiiiiiiiiiiiiii e 127
Rozdziat VIII. Kompetencje personalne i SPOTECZNE .........ccccoeceeiuieeiiiiiiiiiiiiiee e, 130
Rozdziat IX. Organizacja pracy matyCh ZeSPOIOW ..........cccueiiuiiiiieeiiie e 134
ROzZAZIOf X. POASUMOWGINIE ...ttt 135
ROZWIQZONIQ ... 136

GIAFONOTALKI ..............cvvvveeeiieiiiieeei ettt e et e e e e e e s st e e e e e s s s e bbb reeeeseeesennees 137



